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Relatério de Gestao Agencia Transfusional

1 — Apresentacao

A Agencia Tranfusional é responsavel pela realizacdo dos exames laboratoriais
pré-tranfusionais, armazenagem, liberacdo e acompanhamento de
procedimentos de administracdo de hemocomponentes em pacientes
internados no Hospital Regional e nos Hospitais de Sao Sebastido da Grama,
Caconde e Tapiratiba, que mantém convenio com o Conderg para
desenvolvimento desta atividade.

2 — a) Oferta de Servicos Prestados

b) Comissoes Hospitalares que participa

lvaneida Ferreira dos Santos — Biomédica — Comité Transfusional
Maria Aurea Soares Chimentao — Biomédica — Comité Transfusional

3 —_a) Organograma do Setor
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Fluxograma
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b) Gestao de Pessoal

Quadro de Funcionarios:
¢ Medico Responsavel — Dr.Pablo Delgadillo Fuentes
»  Biomeédicas Responsaveis pela Agencia - Ivaneida Ferreira dos Santos
Maria Aurea Soares Chimentéao
Realizacao de Treinamento:
¢ Realizacao de Palestra na DRSXIV para municipios participantes da
microrregido de Sdo Jodo da Boa Vista.

4. Realizacao de Indicadores:
e Liberacao de bolsas de Hemocomponentes por servico solicitante- Grafico 1

Jan [Fev [Mar | Abr |Mai]Jun|Jul |Ago |Set |Out[Nov [Dez| Total
Conderg 0 8] 10 9| 5| 13] 12 8 6] 9 11] 18] 109
Hospital Caconde 8 51 17 8| 8| 12| 19| 16] 10f 12 9 17| 141
Hospital Tapiratiba 0 0 2 5] 2] O 7 0 2] 4 0 8] 30
Hospital
S.S.Grama 0 3 9 3] 4] 2] 3 2 6 1 6] 10 49
Total 8| 16| 38) 25| 19| 27| 41| 26| 24| 26| 26| 53] 329
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4) Principais Realizacoes 2010

¢ Revisao do Manual Operacional

e Realizacao de Palestra na DRSXIV para municipios participantes da
microrregido de Sao Joao da Boa Vista.

e Adequacéo do servico de transporte de hemocomponetes ;

5)Metas para 2011

e Aquisicao de computador e telefone para a Agencia Tranfusional;

e Revisao do fluxo de faturamento com objetivo de adequagao da cobranca
pelo servigo prestado;

e Estudo sobre viabilidade econémica da agencia transfusional visando
sustentabilidade;

e Normatizacao e treinamento sobre coleta de amostras para exames pré-
tranfusionais;

6) Perspectivas para 2011

Realizacdo das metas propostas.

7) Conclusao

Dentre as realizagbes conquistadas no ano de 2010, podemos ressaltar a
adequacao do servico de transporte que possibilitou melhoria na qualidade do
servico prestado, evitando inclusive desperdicio por vencimento dos
hemocomponentes tdo escassos. Outras conquistas importantes foram o
atendimento de 100% das solicitacbes medicas de liberagcdo de bolsas e o
reconhecimento, por parte da Vigilancia Sanitaria, da qualidade dos servigos
prestados, confirmadas pela solicitacdo da DRS XIV para que o servigco
ministrasse palestra sobre as atividades prestadas como exemplo a ser
seguido pelas demais agencias da microrregidao de Sdo Joao da Boa Vista.




